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AUSBILDUNG 

• Kaufmännische Ausbildung 

• Studium der Rechtswissenschaften in Zürich 

• Ausbildung zur Mediatorin an der Konstanzer 

Schule für Mediation 

 

WEITERBILDUNG 

• Zertifizierte Mediatorin 

• Familienmediation 

• Ich-Entwicklung und Ressourcen-Aktivierung 

• Schulungen im Bereich wirtschaftliche Sozialhilfe 

bei der Stadt Zürich 

• Schulungen im Bereich Rechtsschutz-

versicherungen 

• Schulungen im Bereich AHV/IV bei der SVA Zürich 

• Schulungen im Bereich Hochstrittigkeit, 

Metaphern und Aufstellungsformate, 

Perspektivenwechsel, Hypothesenbildung und 

Bedürfnistriade 

• Coaching für Mediatoren 

 

 

LEHRTÄTIGKEIT 
• Weiterbildungen für den VSED 

• Dozentin an der ZHAW 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

BERUFSERFAHRUNG 

• Seit Mai 2023 stv. Ombudsfrau Kanton Zürich 

• Seit 2013 selbstständige Juristin und Mediatorin mit 

den Schwerpunkten Familienrecht, Arbeitsrecht, 

Sozialrecht, Mietrecht 

• Seit 2013 Mediationen in verschiedenen 

Bereichen, insbesonders im Familienrecht 

• Ausbildung und Schulung von Lernenden, 

Mitarbeitenden, Vorgesetzte in der  

öffentlichen Verwaltung 

• Referentin in Bereich Wirtschaftliche 

Sozialhilfe bei Organisationen und öffentlicher 

Verwaltung 

• Gründungspartnerin und Gesellschafterin 

mehrerer KMU’s 

 

SCHWERPUNKTE 

• Familienrechtliche Konflikte 

• Konflikte im Miet- und Arbeitsrecht 

• Nachbarschaftskonflikte 

• Beratung von Gemeinden und Unternehmen 

• Schulungen und Vorträge im Bereich 

Melderecht und Sozialhilfe 

 

SPRACHEN 

• Deutsch 

ANJA KÜNZLER 
Inhaberin und Mediatorin 

lic. iur. 

 

Pragmatische und unkomplizierte Lösungen, die zu Ihrem Leben passen, motivieren mich, 

Menschen in schwierigen Konfliktsituation zu begleiten. Mich fasziniert, wie Menschen die 

selbe Situation so unterschiedlich erleben. Als Mediatorin biete ich einen neutralen 

Rahmen, damit Bedürfnisse geäussert und Konflikte gelöst werden können. 


